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LEI Ne 3.316, DE 10 DE SETEMBRO DE 2009

OBRIGA TODAS AS INSTITUIGOES BANCARIAS QUE POSSUAM SUAS
AGENCIAS NO MUNICIPIO COM MAIS DE UM ANDAR A ATENDER AOS
IDOSOS, AS PESSOAS PORTADORAS DE DEFICIENCIA FISICA, AS
GESTANTES, LACTANTES, PESSOAS PORTADORAS DE CRIANGAS
NO COLO, NO ANDAR TERREO.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE SANTO ANGELO, no uso das
atribuicoes que lhe séo conferidas pela Lei Organica do Municipio.

FACO SABER que a Camara Municipal de Vereadores aprovou e eu
sanciono a seguinte

LEIL

Art. 1° Ficam obrigadas todas as instituigdes bancarias que possuam
suas agéncias no Municipio de Santo Angelo — RS com mais de 01 (um)
andar a atender, nos caixas, aos idosos, as pessoas portadoras de
deficiéncia fisicas, as gestantes e as pessoas portadoras de criangas no
colo, no andar téerreo.

Art. 2° As agéncias deverao disponibilizar equipamento de emissao
de senhas eletrénicas exclusivo para o atendimento das pessoas referidas
no “caput’ deste artigo.

Paragrafo tnico. As agéncias providenciardo as formas de
diferenciagdo dos equipamentos e dos caixas preferenciais que atenderao
as pessoas que fazem jus ao atendimento.

Art. 3° Compete a Coordenadoria Municipal de Defesa do
Consumidor — PROCON a fiscalizag#o in loco das agéncias, o recebimento
das reclamagdes e denuncias, a instrugédo e julgamento dos processos
administrativos afeitos a esta lei.

§ 1° O PROCON de Santo Angelo, no exercicio das fungoes que esta
lei Ihe atribui, observara, subsidiarimente, o disposto na Lei Federal n°
8.078/90 (Coédigo de Protecdo e Defesa do Consumidor), observando,
ainda, a lei que instituiu o referido érgao.

Art. 4° O ndo cumprimento das disposi¢des da presente lei sujeitara o
infrator as seguintes sangoes:
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| — Adverténcia, para que cumpra a lei;

Il — multa de 800 (oitocentas) UFMs (Unidade Fiscal Municipal);

IIl = multa de 1.600 (mil e seiscentas) UFMs, em caso de reincidéncia;

IV — suspenséao de alvara de funcionamento da 22 reincidéncia ate a
32 reincidéncia;

V — cassagéo do alvara de funcionamento.

Paragrafo tnico. As multas de que trata esta lei serdo recolhidas ao
FMDD - Fundo Municipal de Defesa dos Direitos Difusos — para atender as
prerrogativas previstas em lei.

Art. 5° As denuncias quanto ao descumprimento das normas pelas
agéncias bancarias deverdo ser encaminhadas ao PROCON, o6rgao
municipal encarregado de zelar pelo cumprimento da presente lei.

Art. 6° As agéncias bancarias deverao afixar esta lei em local visivel e
de facil acesso do publico, em tamanho e caracteres ostensivos.

Art. 7° As agéncias bancarias tem o prazo de 30 (trinta) dias, a contar
da data de publicacdo da presente lei, para adaptarem-se as suas
disposigoes.

Art. 8° Esta Lei entra em vigor na data da sua publicag&o.

REGISTRE-SE E PUBLIQUE-SE.

CENTRO ADMINISTRATIVO JOSE ALCEBIADES DE OLIVEIRA, em
10 de setembro de 2009.
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